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Aptaujas dalibnieki

Apmierinatiba ar dzivi Valmieras novada, uzticiba
novada pasvaldibai un apmierinatiba ar pasvaldibas
darbu

ledzivotaju droSiba un gataviba krizes situacijam
Piederibas sajuta Valmieras novadam

Informeétiba par pasvaldibas darbu un aktualitatém,
informativa izdevuma sanemsanas iespé€jas

Lidzdalibas budzeta balsojums
Prioritarie darbi

PrioritaSu novertéjums
Iniciativu novertéjums
Pakalpojumu novertéjums

ledzivotaju priekslikumi pasvaldibas izdevumu un
prioritasu parskatiSanai

Kapitalsabiedribu darba vértéjums

ledzivotaju priekSlikumi birokratijas mazin
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VALMIERAS NOVADA IEDZIVOTAJU APTAUJAS REZULTATI

Lai noskaidrotu iedzivotaju viedokli par 2025. gada Valmieras novada paveikto un nakotné prioritari
veicamiem darbiem, ka ari lai veicinatu iedzivotaju lidzdalibu novada attistiba un iesaisti dazadu
noriSu planosana, Valmieras novada pasvaldiba aicinaja iedzivotajus piedalities aptauja.

Aptauja notika laika perioda no 2026. gada 19. janvara lidz 8. februarim. Elektroniska formata
anketa bija pieejama timeklvietné valmierasnovads.lv sadala “Sabiedriba” - “ledzivotaju aptauja”,
bet drukati ta bija pieejama Valmieras novada pasvaldibas informativa izdevuma janvara numura
Nr. 1 (55). Aptauja bija anonima, un tas rezultati tiek izmantoti tikai apkopota veida. Ar tiem var
iepazities paSvaldibas informativaja izdevuma, ka ari timeklvietné www.valmierasnovads.lv. Lai
veicinatu iedzivotaju aktivitati, Sogad bija iesp€ja aptaujas beigas atstat savu e-pastu, lai piedalitos
izlozé par balvu - uznémumu, kas sanémusi precCu zimi “Radits Valmieras novada”, labumu grozu.

Aptaujas dalibnieki

Respondentu skaits:

aizpilditas 658 aptaujas anketas.

Respondentu profils:

69 % (452) no respondentiem bija sievietes, 31 % (206) bija virieSi. Visvairak respondentu bija
vecuma no 36 lidz 45 gadiem (31 % jeb 201 aptaujas dalibnieks), kam sekoja vecuma grupas 46-55
g.-20 % (134), 56-65 g. - 16 % (106), 26-35 g. - 16 % (105), 66 un vecaki - 9 % (56),18-25g. -5 %
(31); vismazakais respondentu skaits bija vecuma grupa lidz 18 gadu vecumam - 3 % (22).

50 50

Respondenti no Respondenti no paréja
Valmieras pilsétas Valmieras novada

Péc noraditas dzivesvietas visaktivak anketu aizpildijusSi Valmieras pilsétas iedzivotaji (326
iedzivotaji, 50 %). Paréjo Valmieras novada pilsétu un pagastu respondentu skaits ir robezas no 1 -
45 (0,1 % - 6 %), no tiem aktivakie bija Kocénu pagasta (38 respondenti), Mazsalacas pilsétas (36
respondenti), Valmieras pagasta, Strencu un Rijienas pilsétas iedzivotaji.


http://www.valmierasnovads.lv/
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Izglitiba

Vidéja
prpfes_ignélé
'Z%'Et.,fa Péc izglitibas 67 % (439) no aptaujas
Videia dalibniekiem ir ar augstako izglitibu, 18 % (117)
laeja
Augstaka izg[TtTJba no respondentiem ir vidéja profesionala izglitiba,
izglitiba U2/e0 10 % (70) ir vidéja izglitiba, un vismazak - 5 %
67% Pamata (30) noradijusi pamata izglitibu.
izglitiba
5%

lesniegtas atbildes: 656 / Izlaistas: 2

Nodarbosanas, %

Péc nodarbosSanas 38 % (250) no aptaujas dalibniekiem ir noradijusi, ka parstav valsts/ pasvaldibas
iestazu darbiniekus, 27 % (179) ir privata sektora darbinieki. Tapat anketas aizpildiSana
piedalijusSies pensionari 10 % (65), uznemeji (6 %, 42), pasnodarbinatas personas (5 %, 35), skoléni
(8 %, 21), un citas iedzivotaju grupas, kuru kopskaits sasniedz 11 % (majsaimnieks/-ce, studenti,
bezdarbnieks/-ce, u.c. nodarbinati iedzivotaji).

Valsts/ pasvaldibas iestades darbinieks (-ce)
Privata sektora darbinieks (-ce)

Pensionars (-e)

Pasnodarbinata persona

Uznéméjs (-a)

Skoléns (-ce)

Citas iedzivotdju grupas




Apmierinatiba ar dzivi Valmieras novada, uzticiba novada
pasvaldibai un apmierinatiba ar pasvaldibas darbu

93% jeb 612 no aptaujas dalibniekiem noradijusi, ka
ir apmierinati ar dzivi Valmieras novada. (Tas ir par
3% vairak neka 2024. gada, kad apmierinati ar dzivi
Valmieras novada bija 90% respondenti).

Savukart 7 % jeb 46 respondenti
noradijusi, ka nav apmierinati.
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Apmierinati ar dzivi
Valmieras novada

lesniegtas atbildes: 658 / Izlaistas: O

Vai esat apmierinati ar dzivi Valmieras
novada?

83% jeb 544 no aptaujas dalibniekiem noradijusi, ka
uzticas Valmieras novada pasvaldibai. (Tas ir par
5% vairak neka 2024. gada, kad 78% respondenti
noradija, ka uzticas pasvaldibai).

Savukart 17 % jeb 114 atzist, ka
neuzticas. Ari tas attieciba pret
2024. gada datiem ir pozitivs
kapums.

83

Uzticas Valmieras
novada pasvaldibai

lesniegtads atbildes: 658 / Izlaistds: O

Vai uzticaties Valmieras novada
pasvaldibai?




81% jeb 530 no aptaujas
dalibniekiem noradijusi, ka ir
apmierinati ar Valmieras novada
pasvaldibas darbu.

Savukart 19 % jeb 128 atzist, ka nav
apmierinati ar Valmieras novada
pasvaldibas darbu.

Apmierinati ar
Valmieras novada
pasvaldibas darbu

lesniegtas atbildes: 658 / Izlaistds: O

Vai esat apmierinats ar Valmieras
novada pasvaldibas darbu?




ledzivotaju drosSibas sajuta un
gataviba krizes situacijam

Pirmo reizi Valmieras novads iedzivotaju aptauja ieklauti jautajumi par iedzivotaju droSibas sajutu
un personigo gatavibu ricibai krizes situacijas. Aptaujas meérkis bija noskaidrot, cik informéti un
praktiski sagatavoti ir novada iedzivotaji dazadu apdraudéjumu gadijuma, ka ari identificét jomas,
kuras nepiecieSams papildu skaidrojums vai atbalsts.

Respondentiem tika lugts izvertét savu informétibas un sagatavotibas limeni, atbildot uz vairakiem
ar civilo droSibu saistitiem apgalvojumiem. Tostarp tika noskaidrots, vai iedzivotaji ir informéti par
ricibu krizes situacijas (pieméram, par patvertném un evakuacijas celiem), vai zina, kur meklét
uzticamu informaciju arkartas gadijumos, vai ir sagatavota 72 stundu soma, lejupieladéta mobila
gimené ir parrunats ricibas plans krizes gadijumam un vai majoklis ir aprikots Tslaicigu krizu
(pieméram, elektribas, Gdens vai siltuma padeves partraukumu) parvarésanai.

Katram apgalvojumam tika piedavati Cetri atbilzu varianti: “piekritu”, “nepiekritu”, “gruti atbildet”
un “trikst informacijas”. legutie rezultati sniedz ieskatu iedzivotaju gataviba un palidzes planot
turpmakas informésanas un atbalsta aktivitates novada. Dati tiks nodoti jaunizveidotajai iestadei
"Civilas aizsardzibas nodala" turpmakam darbam.

Apkopojot iedzivotaju viedoklus par to, kas butu jauzlabo, lai Valmieras novads iedzivotaji justos
droSak attieciba uz valsts aizsardzibu un militaro drosSibu, iedzivotaji ir mingjusi:

1. ledzivotaju informésana un praktiska sagatavotiba

Visbiezak izskanéja nepiecieSamiba péc klatienes seminariem un tikSanas reizém, kur specialisti
skaidrotu, ka rikoties krizes situacijas, ka iedzivotaji var palidzét un ka izvairities no traucéSanas
operativajiem dienestiem.

Tapat buatiski nodroSinat civilas aizsardzibas pamatu apguvi darba vietas, pirmsskolas izglitibas
iestadés un skolas, organizéjot praktiskas nodarbibas un macibas par ricibu arkartas situacijas.

2. Patvertnu pieejamiba un individuala gataviba

ledzivotaji uzsver nepiecieSamibu ierikot patvertnes ari attalakas novada teritorijas. Vienlaikus
svariga ir skaidra un saprotama informacija par to, ka majsaimniecibas paSas var pielagot vai
izveidot patvertni, pieméram, pagraba.

3. Mediciniska un infrastruktiiras gataviba

DroSibas sajutu stiprinatu augstaka mediciniska gataviba krizes situacijas, ka ari kritiskas
infrastruktiras aizsardzibas pilnveide novada. Tas ietver gan planoSanu, gan praktiskus preventivus
pasakumus.



4. Aizsardzibas kapacitates stiprinasana

Respondenti min nepiecieSamibu péc lielaka finanséjuma aizsardzibai un plasakas, ilgakas valsts
aizsardzibas dienesta (VAD) pamatapmacibas, lai nodroSinatu pietiekamu un kvalitativu rezervistu
sagatavotibu.

Tapat uzsverts, ka pasvaldibai bitu jaatbalsta vietéja Zemessardzes darbiba visos iesp&jamos
veidos.

5. Militaras industrijas un informacijas jautajumi

Dala iedzivotaju atbalsta militaras razoSanas attistibu, tostarp saistiba ar Patria Latvia darbibu.
Vienlaikus izskanéjis viedoklis, ka ar militaro razotni saistita publiska komunikacija medijos bitu
jaizverte, saglabajot lidzsvaru starp informétibu un drosSibas apsvérumiem.

AtseviSkas atbildés pausts art viedoklis par geopolitiskas situacijas ietekmi uz droSibas sajitu,
tomer kopuma dominé priekslikumi, kas vérsti uz praktisku sagatavotibu, sabiedribas izglitoSanu un
vietéjas aizsardzibas kapacitates stiprinasanu.

Kopuma iedzivotaju redzeéjuma droSibas sajutu visvairak veicinatu skaidra informacija, regularas
apmacibas, reali infrastruktdras risinajumi un cieSaka sadarbiba starp paSvaldibu, valsts
institucijam un sabiedribu.



Piederibas sajiita Valmieras novadam

Sogad pirmo reizi iedzivotaju aptauja ieklauti jautajumi par iedzivotaju piederibas sajitu ar mérki
noskaidrot, cik cieSa ir iedzivotaju saikne ar savu dzivesvietu, kads ir vinu skatijjums uz novada
nakotni un pasvaldibas darbu, ka ari izvértét personigo atbildibas sajutu par savu labsajutu.

Respondentiem tika piedavati pieci apgalvojumi: “Valmieras novads ir manas majas, un es neplanoju
tas pamest”, “Es ar optimismu raugos uz Valmieras novada nakotni”, “Uzskatu, ka Valmieras novada
pasSvaldiba pienem pareizus lemumus novada attistibai”, “Es jutu spécigu saikni ar Valmieras

novadu un citiem novada iedzivotajiem”, ka ari “Tas, ka es jutos, ir pilniba atkarigs no manis”.

Par katru no apgalvojumiem iedzivotaji varéja izveléties vienu no trim atbilZzu variantiem - “piekritu”,
“nepiekritu” vai “grati atbildét”.

Sada pieeja lauj izvértét gan iedzivotaju piederibas un lojalitates sajitu, gan vinu uzticé$anos
pasvaldibas darbam un skatijumu uz novada attistibas perspektivam, ka ari individualas atbildibas
izjutu savas labsajutas konteksta.

Aptaujas rezultatu apkopojums sniedz butisku pamatu talakai analizei un lémumu pienemsanai,
palidzot labak izprast iedzivotaju noskanojumu un stiprinat kopienas saliedéetibu nakotne.

79 % aptaujas respondentu piekrit apgalvojumam "Valmieras novads ir manas majas, un es
neplanoju tas pamest", tikmer tikai 5 % respondentu nepiekrit Sim apgalvojumam, bet 16 % no
aptaujatajiem ir gruti atbildét uz So jautajumu.

Valmieras novads ir manas majas, un es
neplanoju tas pamest

Nepiekritu
5%

Grati pateikt
16 %

Vertéjot Valmieras novada nakotni, 77 % no respondentiem piekrit apgalvojumam: "Es ar optimismu
raugos uz Valmieras novada nakotni", tikai 6 % no respondentiem nepiekrit Sim apgalvojumam,
kamer 17 % ir gruti atbildét uz So jautajumu.

Atbildot uz apgalvojumu "Uzskatu, ka Valmieras novada paSvaldiba pienem pareizus leémumus
novada attistibai", 64 % aptaujas dalibnieku noradijusi, ka piekrit Sim apgalvojumam, 11 % nepiekrit
Sim apgalvojumam, bet 25 % respondentu ir gruti atbildét uz So jautajumu.



Es ar optimismu raugos uz Valmieras novada Uzskatu, ka Valmieras novada pasvaldiba pienem
nakotni pareizus lEmumus novada attistibai

Nepiekritu .
6% Nepiekritu

Mn%

Grati atbildét
17 %

Grati atbildét
25 %

Aptaujas dalibniekiem veértéjot savu individualo atbildibas sajutu, dots apgalvojums "Tas, ka es
jutos, ir pilniba atkarigs no manis ", uz kuru 68 % aptaujas respondenti atbildéjusi apstiprinoSi ar
"Piekritu”, 15 % nepiekrit Sim apgalvojumam, bet 17 % respondentu ir griti atbildét uz So
apgalvojumu.

Vertéjot savu piederibu Valmieras novadam, 57 % respondenti noradijusi, ka piekrit apgalvojumam
"Es jltu spécigu saikni ar Valmieras novadu un citiem novada iedzivotajiem", 14 % nepiekrit Sim
apgalvojumam, bet 29 % ir griti atbildét uz So jautajumu.

Tas, ka es jutos, ir pilniba atkarigs no manis Es jutu spécigu saikni ar Valmieras novadu un

citiem novada iedzivotajiem

Nepiekritu

Nepiekritu

15 % 14 %

Grati
atbildet
17 %

Grati
atbildéet
29 %
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Informétiba par pasvaldibas darbu un aktualitatem, informativa
izdevuma sanemsanas iespéjas

Respondentu vértéjums par informacijas kanaliem, no kadiem uzzina par pasvaldibas darbu un
aktualitatém atklaj, ka lielaka dala aptaujas dalibnieku - 76 % jeb 501 respondents noradijis, ka
informaciju iegust no socialajiem medijiem (Facebook, Instagram, LinkedIn u.c.), 64 % jeb 418
respondentu norada, ka informaciju iegust no pasvaldibas informativa izdevuma 1 reizi ménesi, 61 %
jeb 403 respondenti norada, ka informaciju iegist no pasvaldibas timeklvietnes valmierasnovads.lv,
47 % jeb 309 respondenti noradijusi, ka informaciju par paSvaldibas darbu iegust no radiem,
draugiem, pazinam, tikmer 36 % jeb 236 respondenti informaciju iegust no raidijuma “TikSanas
vieta. Valmieras novads” kanala RETV.

Informétiba par pasvaldibas darbu un aktualitatém dazados informacijas kanalos
Socialie mediji

Pasvaldibas informativais izdevums
Pasvaldibas timek|vietne

No radiem, draugiem, pazinadm

Raidijums kanala “ReTV”

Lai ekonometu pasSvaldibas lidzeklus, Valmieras novads paSvaldiba izverté alternativus veidus, ka
efektivak un merktiecigak nodroSinat iedzivotajus ar informaciju par paSvaldibas darbu un
aktualitatem, lai drukatais izdevums bitu pieejams tiem cilvékiem, kuri informaciju par pasvaldibas
darbu neiegust citos veidos. Lai pienemtu datos balstitus lémumus par turpmako komunikacijas
kanalu attistibu, veikta iedzivotaju aptauja ari par informativa izdevuma lasiSanas paradumiem un
ta sapnemsanas iespéjam.

Aptaujas ietvaros iedzivotajiem tika uzdoti divi butiski jautajumi: "Kada veida Jis velétos sanemt
Valmieras novada pasvaldibas informativo izdevumu vai informaciju par pasvaldibas darbu un
aktualitatem?" un "Kadu informaciju Jus primari iegustat tikai no paSvaldibas informativa
izdevuma?". Sie jautajumi lauj noskaidrot gan iedzivotaju vélmes attieciba uz informacijas
sanems$anas kanaliem (pieméram, drukata veida, digitali vai citos formatos), gan ari izvertét
informativa izdevuma unikalo nozimi un saturisko pievienoto veértibu. Aptaujas rezultatu
apkopojums sniedz ieskatu iedzivotaju paradumos un vajadzibas, ka ari kalpo par pamatu
turpmakiem lemumiem par efektivu, pieejamu un ilgtspéejigu pasvaldibas komunikaciju.
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Kada veida Jus véeletos sanemt Valmieras novada pasvaldibas informativo izdevumu
vai informaciju par pasvaldibas darbu un aktualitatéem?

Sanemt informativo izdevumu sava
pastkastitée

Sanemt informativo izdevumu elektroniski
(pasvaldibas timek|vietné vai e-pasta)

Informativais izdevums man nav svarigs, jo informdciju
Jjau iegistu no citiem komunikdcijas kanaliem

Sanemt to dzivesvietai tuvakaja VPVKAC vai
bibliotéka

Kadu informaciju Jus primari iegtistat tikai no pasvaldibas informativa izdevuma?

Pasakumu un kultdras/
sporta aktivitasu kalendars

Informdcija par projektiem, investicijam un
attistibas planiem

Praktiska informdcija iedzivotdajiem (pakalpojumi,
termini, izmainas, pazinojumi)

Stasti par novada cilvékiem, kopienam un
iniciativam

Pasvaldibas [Emumi un domes darba aktualitates

Aptaujas dati rada, ka 57 % respondentu vélas sanemt informativo izdevumu sava pastkastite, 44 %
respondentu noradijusi, ka informativo izdevumu vélas sanemt elektroniski - sava e-pasta vai
pasSvaldibas timeklvietne, tikmér tikai 5 % no respondentiem informativo izdevumu butu gatavi
sanemt dzivesvietai tuvakaja VPVKAC vai bibliotéka. 18 % no aptaujas respondentiem ir noradijusi,
ka informativais izdevums tiem nav svarigs, jo informaciju jau iegist no citiem komunikacijas
kanaliem.

Atbildot uz jautajumu par to, kadu informaciju aptaujas dalibnieki primari iegist tikai no pasvaldibas
informativa izdevuma, 64 % respondentu norada, ka primari tas ir pasakumu un kulturas/sporta
aktivitasu kalendars, 48 % norada, ka tieSi no informativa izdevuma primari sanem informaciju par
projektiem, investicijam un attistibas planiem, 44 % primari sanem praktisku informaciju
iedzivotajiem (pakalpojumi, termini, izmainas un pazinojumi), tikmér 41 % respondentu norada, ka
stasti par novada cilvékiem, kopienam un iniciativam ir ta informacija, ko vini primari sanem no
informativa izdevuma un tikpat - 41 % no respondentiem norada, ka primari no informativa izdevuma
sanem informaciju par pasvaldibas lemumiem un domes darba aktualitatém.



Lidzdalibas budzeta balsojums

Nemot vera lidzdalibas budzeta istenoSanas pieredzi 2025. gada un sanemto iedzivotaju
atgriezenisko saiti, Valmieras novada pasvaldiba izverté konkursa nolikuma pilnveides iespé€jas.
Izvértesanas procesa secinats, ka lidzSinejais svérto balsu princips nav pilniba sasniedzis tam
izvirzito merki. Lai nodroSinatu saprotamaku, caurskatamaku un iedzivotdjiem pieejamaku
balsoSanas kartibu, ka ari veicinatu plasaku sabiedribas iesaisti teritorijas attistibas jautajumos,
aptauja tiek ligts iedzivotaju viedoklis par piemérotako lidzdalibas budZeta projektu balsoSanas
principu.

Kadam, Jusuprat, bitu jabat lidzdalibas budZeta projektu balsosanas principam?

Atbalstu, ka projekta kopéjam balsu skaitam tiek pieskirts
papildu svars (koeficients) atbilstosi apvienibai noteiktajam (jo
apvieniba mazak iedzivotdju, jo lielaks koeficients)

a4%

Atbalstu, ka uzvar projekti ar lielako kopégjo balsu
skaitu visa Valmieras novada, neatkarigi no ta, kura
novada teritorija balsotdji ir deklaréti

Nav viedokla

Cits

Sanemti arf citi priekSlikumi, kas nodoti atbildigajiem darbiniekiem.
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Prioritarie darbi

ledzivotaju sniegtas atbildes par prioritari veicamajiem darbiem respondentu dzivesvieta apkopotas
atbilstosi Valmieras novada teritorialajam iedalijumam - Valmieras pilséta un 7 apvienibas.

® W omm

Valmieras pilséta visbiezak minétie prioritarie veicamie darbi:

MMM

fartal

Valmieras Kultiras centra lelu un celu infrastruktiras Daudzi iedzivotaji uzsver
renovdcija, lai tas atbilstu sakartosana, taja skaita pilséta nepieciesamibu turpinat ires namu
mdasdienu prasibam un pilsétas eso$o grants celu uzturéSana, bivniecibu, paplasinat
attistibai sakartot iekSpagalmus, nodrosinat daudzdzivok{u maju piedavajumu
kvalitativu uzturésanu ziema, ka (t.sk. gimeném ar bérniem), ka art
art uzlabot apgaismojumu risinat majoklu pieejamibas un
cenu jautajumus.

Q)
Qv

Autostavvietu un pagalmu VEl viena tilta izblive par Gauju un
labiekartosana - biezi izcelta satiksmes uzlabosana, lai
probléma ar stavvietu trikumu pie mazinatu sastrégumus rita un
daudzdzivoklu majam, izglitibas vakara stundas, uzlabotu
iestadém un pilsétas centra, ka ari satiksmes pliismu un pilsétas
nepiecieSamiba sakartot un mobilitati kopuma.

labiekartot dzivojamo maju

iek§pagalmus.

Apvienibas visbiezik minétie prioritarie veicamie darbi:

Septinas apvienibas iedzivotaji sniegusi ieteikumus par plaSu un daudzveidigu jautajumu loku.
Kopuma secinams, ka ka butiskaka prioritate apvienibas - lidzigi ka Valmiera - izvirzita celu un
ietvju infrastruktiras sakartoSana, ietverot gan visparigus priekslikumus (pieméram, celu remontu,
asfaltéSanu, grants celu uzturéSanu), gan ari konkrétu celu un ielu posmu norades novada teritorija.

Riijienas apvieniba:

# Rajienas pilsétas iedzivotdji rosina sakartot celus, ietves @ Ipiku pagasta iedzivotdji ierosina atjaunot pagasta noradi

un apgaismojumu, uzturét un labiekdrtot publiskas pie iebrauktuves no Virkénu-Vilpulkas puses un laukuma
teritorijas, ka art uzlabot sabiedriska transporta pie zimes "Baltds naktis" labiekdrtoSanu, lai tas batu
pieejamibu un droSibu gdjéjiem un velosipédistiem. pievilciga Valmieras novada vizitkarte.

Papildus tiek ieteikta jaunu darbavietu radisSana, kultdras

un sporta infrastruktaras attistiba, ddens un kanalizacijas # Vilpulkas pagasta iedzivotdji uzsver nepiecieSamibu
sistému uzlaboSana, ka ari bezsaimnieku ipasumu saglabat sabiedriska transporta pieejamibu laukos.
sakartosana.

¢ Jeru pagasta iedzivotdji uzsver nepiecieSamibu sakadrtot
celu infrastruktiru, tostarp asfalta segumu posmos
Valmiera-Rujiena un Kalnkrogs-Endzele, izbiveét gajeju un
velo celus, ka art veikt reguldru celu uzturéSanu un
bistamo objektu likvidéSanu. Papildus tiek ieteikta
Endzeles ezerina peldvietas labiekartoSana, skolas bérnu
drosibas nodroSinasana un publisko patvertnu izveide.
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Nauks$énu apvieniba:

¢ Konu pagasta iedzivotaji rosina prioritari uzlabot celu
kvalitati, ka ari pievérst lieldku uzmanibu publiskas
infrastruktaras uzturé$anai un sakdartosanai. Ipasi tiek
uzsveérta nepieciesamiba sakopt un attistit Konu kalna
teritoriju (t.sk. atjaunot atpitas zonu un labiekdartojumu),
ka art rast risindjumus neapdzivotu pasvaldibas éku,
pieméram, Konu skolas, turpmakai izmantoSanai un
saglabasanai.

& Nauksénu pagasta iedzivotdji akcenté nepiecieSamibu
uzlabot celu infrastruktiru un satiksmes droSibu (t.sk.
celu asfaltéSanu, grants celu uzturéSanu, ietvju izbavi un
centra teritorijas sakdrtoSanu), ka ari attistit publisko
infrastruktiru - sporta zali, sabiedrisko tualeti, skolas un
muiZas éku atjaunosSanu, kd art veicindt trisma attistibu.
Vienlaikus tiek uzsvérta vajadziba péc aktivakas un
atbildigakas vietéjas parvaldibas, ka ari vietéjo tradiciju
un kopienas saliedésanas iniciativu atjaunosanas.

Burtnieku apvieniba:

¢ Matisu pagastd iedzivotdji nordda uz nepiecieSamibu
uzlabot sabiedrisko karttbu un drosibu, tostarp risinat
alkohola lietot@ju pulcésands problémas; pastiprinat
smagds tehnikas kustibas kontroli, kda ari nodrosinat
satiksmes droSibas uzlabojumus (atruma ierobeZojumus,
gajéju pdrejas, barjeras, apgaismojuma iertkoSana un
uzlabosana atseviskos posmos, gajéju celinu izveide),
rotaju laukumu un pastaigu taku attistisana.

& Rencénu pagasta priekslikumos galvenokart izskan
nepieciesamiba uzlabot infrastruktiru un pakalpojumu
pieejamibu, tostarp celu sakdrtoSanu un uzturésanu visos
gadalaikos, apgaismojuma uzlaboSana, gajéju un bérnu
drosibas jautdjumus, ka art sporta un kultlras objektu
uzturésSana. Tapat uzsvérta nepieciesamiba saglabat un
pilnveidot vietéjo izglittbas un pirmsskolas iestaZu
darbibu, ka ari nodroSinat sakartotu centralizéto Gdens
piegadi un iespéju iedzivotdjiem sanemt pasvaldibas
pakalpojumus, pieméram, celu tiriSanu ziemas sezond.

¢ Valmieras pagasta priekslikumos batiska uzmaniba
pievérsta satiksmes un inZenierinfrastruktiras attistibai -
celu sakdartoSanai un uzturéSanai Pilatu ciemd, un
ValmiermuiZa, jaunu gajéju pdareju, ietvju un apgaismotas
velo/gdjéju infrastruktiras izbivei, satiksmes drosibas
uzlabosanai, ka art dGdensapgddes, kanalizdcijas un
centralizétas  siltumapgdades (vienotas katlumajas)
risindjumu ievieSanai Valmiermuiza un apkartné. Tapat
izteikti priekslikumi par degradéto teritoriju un graustu
sakartosanu, jauniesu un  bérnu infrastruktiras
attistiSanu, ka arl dzivojamds apbives teritoriju
planveidigu attistibu.
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& Burtnieku pagasta

Mazsalacas apvieniba:

¢ Mazsalacas pilséta iedzivotdji uzsver nepieciesamibu

sakdartot un uzlabot Mazsalacas un apkartnes
infrastruktdru, tostarp celu segumu, grants celu
uzturésanu, ietves, ielu apgaismojumu, Gdensapgadi un
kanalizaciju, ka ari publiskas vietas (Skandkalna Dabas
parks, basketbola laukumi, kultdras un skolas €ékas).
Vienlaikus tiek akcentéta droSibas uzlaboSana -
pasvaldibas policijas darba sakdrtoSana, sabiedriska
transporta pieejamiba, vietéjo kopienu un kultiras
aktivitasu atjaunosana, uznéméjdarbibas veicindsana un
aktivaka pasvaldibas vadibas iesaiste, lai nodroSinatu
iedzivotaju vajadzibas un lidzdalibu [Emumu pienemsana.

# Mazsalacas pagasta iedzivotdji rosina uzlabot pilsétas un

pagastu infrastruktdru, tostarp atjaunot celu segumu, ka
art  izbavét ielu apgaismojumu un centralizétu
tdensapgadi.

¢ Sélu pagasta iedzivotdji vélas celu un grants seguma

stavokla uzlabosanu un apgaismojumu Sélu pagastd, ne
tikai centralajas ielas. Tapat ieteikts sakopt un uztureét
Sélu un Mazdas muiZas dikus ar peldvietdm, atjaunot Sélu
muizZas kléts jumtu, veicindt jaunieSu aktivitdtes vasard
un iespéju izveidot veloinfrastruktiru bijusa dzelzcela
posma.

& Skankalnes pagasta iedzivotdji norada, ka nepiecieSams

veicinat uznéméjdarbibu un piesaistit lielakus, pastavigus
darba devéjus tuvak dzivesvietai, ka ari atbalstit mazos
uznéméjus lauku regionos. Papildus tiek uzsvérta celu
kvalitates uzlaboSana, sabiedriska transporta satiksmes
un skolénu mobilitates értibu nodrosinasana, ka ari parku
labiekartosana droSibas un tirisma veicinasanai.

¢ Vecates pagastd priekSlikumos uzsvérta nepiecieSamiba

uzlabot pagasta infrastruktiru un  pakalpojumu
pieejamibu - nodro$indt reguldru celu uzturéSanu un
pretputeklu apstradi, sakdrtot piebraucamos celus,
atjaunot pasta kastiti, ka art vismaz reizi gada organizét
lielgabartta atkritumu izveSanu. Tdpat iedzivotdji rosina
pievérst  lielaku  uzmanibu civildas  aizsardzibas
jauta@jumiem, tostarp patvertnes pieejamibai.

iedzivotaji vélas sakartot celus,
dzivojamo fondu un Burtnieka ezera apkartni, izveidojot
tdristiem un vietéjiem pievilcigu atpitas vietu ar
stavlaukumiem, kafejnicam un parka tacinam.

@ Eveles pagasta iedzivotdji rosina sakartot cela Evele-

Lizdéni segumu un veikt asfaltéSanu, lai uzlabotu
satiksmes droSibu un komfortu. Tapat tiek ierosinadts
sakopt Eveles muiZas parku, izzagéjot bistamos kokus,
stadot jaunus un iztirot diki.



& Bérzaines

& Kocénu

Kocénu apvieniba:
pagasta iedzivotdji vélas uzlabot celu
infrastruktdru un iespéju atjaunot feldserpunktu. Tapat

tiek uzsvérta bistamo bezsaimnieka éku nojauksana,
pieméram, kolhoza laika graudu kalte centra.

¢ Diklu pagasta iedzivotdji uzsver nepieciesamibu sakdrtot
celus un ielas, tostarp posmu Dikli-OzolmuiZa, ka ari
atjaunot promenaddes striklaku un nodroS$inat notekidenu
attiriSanas iekdrtu kontroli. Papildus tiek prasits uzlabot
izglitibas infrastruktiru, sakdrtot Pll apkures sistému,
iekartot bérnu laukumu un atjaunot pasta noda/u.

pagasta iedzivotdji uzsver nepieciesamibu
sakartot celu infrastruktiru, uzlabot sabiedriska
transporta pieejamibu, izbavét gadjéju celinus, ielu
apgaismojumu un labiekdrtot promenddes, estrades,
Brandela ezera un KokmuiZas parka teritorijas. Papildus
tiek prasits veicinat kultiras un sporta aktivitates visa
pagasta, iekartot bérnu laukumus, uzlabot ddensapgadi,
nodro$indt veselibas pakalpojumus un rast risinGjumus
zemes nomas jautdjumiem un dzivojamo madju attistibai.

¢ Vaidavas pagasta iedzivotdji uzsver celu infrastruktiras
sakartosanu, tostarp asfaltésanu posmos Vaidava-Césis,
Vaidava-Rubene un apvedcela remontu, ka ari gdjéju celu
izbavi, ielu apgaismojuma uzstdadisanu un sabiedriskda
transporta pieejamibas uzlaboSanu. ledzivotdji min art
Vaidavas ezera pludmales, atpdatas vietu un bérnu
laukumu labiekartoSanu, kultdras un sporta aktivitasu
nodroSinasanu, ka ari drosibas uzlaboSana kritiskajos
gajéju parvietosSands posmos.

¢ Zilakalna pagasta iedzivotdji prioritizé celu sakdartosanu,

velocela izbavi lidz Valmierai, degradéto éku nojauksanu
un iespéjas iegadaties zemes gabalus maju bavniecibai,
ka art kopéjas drosibas uzlabosanu ar kamerdm vai
pasvaldibas policijas reidiem. Papildus tiek prastts pilnigs
ielu apgaismojums, jo daudzdzivoklu mdaju pagalmos un
galvenajas ields gaismas trakst jau vairakus gadus.
Pakomata pieejamiba un komundlo pakalpojumu cenu
parskatisana.

Brengulu, Kauguru un Trikatas apvieniba:

Brengulu pagasta iedzivotadji uzsver nepiecieSamibu péc
atrak pieejamiem veselibas apripes pakalpojumiem,
tostarp digitaliem risinGjumiem. Vélama pieejamaka
informdcija par pakalpojumiem, sporta pakalpojumu
izmaksu parskatiSana, preventiva pasvaldibas policijas
darbiba un atkritumu SkiroSanas konteineru izvietosana
pie privatmajam.
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& Jércénos

Strencu apvieniba:

& Strencu pilséta iedzivotdji nordda, ka nepieciesams

uzlabot ielu apgaismojumu, satiksmes droSibu pie gajéju
parejam, sakopt ietves un pastaigu takas, ka ari
nodrosinat reguldru veselibas apripi ar gimenes arstu vai
feldSeri. Papildus tiek uzsvérta infrastruktiras un pilsétas
attistiba, tostarp celi, komunikacijas, kultiras un sporta
iespéjas jaunieSiem, uznéméjdarbibas veicindSana un
dabas taku labiekartosana, lai pilséta un lauku rajonos
iedzivotdji justos drosi un apripéti.

¢ Sedas pilséta iedzivotaji vélas uzlabot infrastruktiru -

celus, ielu apgaismojumu, gajéju ietves, zalds zonas un
daudzdzivoklu éku energoefektivitati, ka ari atjaunot
sporta stadionu un sakdrtot atkritumu apsaimniekosanu.
Papildus tiek uzsvérta pilsétas planosanas izstrade,
transporta un veikalu pieejamibas uzlabosSana, ka art
aktivitasu un briva laika iespéju nodrosindsana bérniem
un jaunieSiem.

@ Planu pagasta iedzivotaji uzskata par svarigu celu un

celu infrastruktiras uzlabosanu un uzturésanu. Tapat tiek
uzsvérta uznéméjdarbibas veicindsana, jaunu darba vietu
radtSsana un tdrisma un atplatas piedavajuma
paplasindasana, pieméram, gimeném ar bérniem
piemérotu marsrutu un objektu izveide.

iedzivotaji norada, ka jasakarto celu
infrastruktdra, ka ari kultiras dzives atjaunosana, tostarp
JércénmuiZas parka un dika labiekartosana. Tapat tiek
uzsvérta medicinisko pakalpojumu pieejamiba, vietéjo
veikalu darbiba un novada nomaldko vietu iedzivotdaju
iesaiste projektu istenosana.

¢ Kauguru pagasta iedzivotdji min nepiecieSamibu péc

pieejamakas medicinas, centralizéta siltuma piesléguma,
grants celu un gravju uzturé$anas, atkritumu SkiroSanas
konteineriem pie privatmajam, droSakas pasvaldibas
policijas darbibas un aktivakas iedzivotaju vajadzibu
uzklaustsanas.

¢ Trikatas pagasta iedzivotaji vélas iespéju bez maksas

nodot lielgabarita atkritumus katrd pagasta teritorija.



Prioritasu novertéjums

Respondentu vértéjuma piecas butiskakas attistibas prioritates pasvaldiba ir jaunu darba vietu
radiSana, celi un celu infrastruktiras attistiba, kvalitativa izglitiba un izglitibas infrastruktura,
dzivojama fonda attistiba, ka ari sabiedriska kartiba un droSiba. Respondentu vértéjuma butiskas
attistibas jomas ir ari civila aizsardziba (droSiba, patvertnu pielagoSana, macibas, izglitojoSie
pasakumi iedzivotajiem), socialie pakalpojumi un atbalsts, ka ari sporta aktivitaSu un veseliga
dzivesveida popularizésana.

Svarigakas prioritites

Jaunu darba vietu radiSana
Celi un celu infrastruktdras attistiba
Kvalitativa izglitiba un izglitibas infrastruktira

Dzivojama fonda attistiba

Sabiedriska kartitba un droSiba

o

50 100 150 200

Iniciativu novértéjums

Respondentu vértéjuma Cetras svarigakas iniciativas, kuram ir nozimigaka ietekme uz novada
attistibu kopuma, ir ielu un celu infrastruktiras uzlaboSanas darbi, industriala parka izveide un
investoru piesaiste, jaunu ires namu buvniecibas Valmiera un darbs pie kvalitativa izglitibas
piedavajuma stiprinasanas un nodroSinasanas novada.

Svarigakas iniciativas
lelu un celu infrastruktiras uzlaboSanas darbi
Industriala parka izveide un investoru piesaiste

Jaunu ires namu bivnieciba Valmiera

Darbs pie kvalitativa izglitibas pieddavajuma
stiprindsanas un nodrosindsanas novada

0 50 100 150 200

Ka butiskas paSvaldibas realizétas iniciativas respondenti novérté ari publisko teritoriju ielu
apgaismojuma inzeniertiklu parbuve Valmieras novada, uUdenssaimniecibas pakalpojuma
sakartoSana/nodroSinasana Valmieras novada, Valmieras novada teritorijas planojuma izstrade un
administrativo robezu mainas iespéjamiba un iedzivotaju iniciativu projektu konkurss/lidzdalibas
budzets.
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Pakalpojumu novértéjums

Apmierinatiba ar pasvaldibas sniegtajiem pakalpojumiem (%)
kopuma 658 respondenti

‘ Apmierina

IZGLITIBA
(pirmsskola,
pamatizglitiba, vidéja)

29 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav

87 %

apmierina

13%

neapmierina

viedokla pakalpojuma izmantotaji - 465 respondenti
SKOLENU 83_ %
PARVADAJUMI apmierina

59%

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav

17 %

neapmierina

viedokla pakalpojuma izmantotdji - 267 respondenti
SOCIALA PALIDZIBA
o 68 %
(QtVleg[O_/Uml, apmierina

pabalsti u.c.)

Neapmierina

61%
no visiem 658

respondentiem
pakalpojumu

neizmanto, nav

15 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav
viedokla

32%

neapmierina

viedokla pakalpojuma izmantotdji - 225 respondenti
VESELIGA UN AKTIVA 86 %
DZIVESVEIDA VEICINASANA  @Pmierina

14 %

neapmierina

pakalpojuma izmantotdji - 561 respondents
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‘ Pakalpojumu neizmantoju, nav viedok|a

INTERESU UN
PROFESIONALA IZGLITIBA
(sports, maksla, mazika)

28%

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav

88 %

apmierina

12%

neapmierina

viedokla pakalpojuma izmantotdji - 471 respondenti
SABIEDRISKA TRANSPORTA 74 %
PAKALPOJUMI apmiertna

33%

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav

26 %

neapmierina

viedokla pakalpojuma izmantotdji - 443 respondenti
SOCIALIE PAKALPOJUMI 55 o
q _ (]
(asistents, krizes centrs, apmierina

apripe majas, institdacijas)

75 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav
viedokla

ARSTA PALIGA
PAKALPOJUMS

46 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav
viedokla

45%

neapmierina

pakalpojuma izmantotdji - 164 respondenti

73 %

apmierina

27 %

neapmierina

pakalpojuma izmantotaji - 368 respondenti
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‘ Apmierina

KULTURAS PIEDAVAJUMS
un iespé€jas iesaistities
kultiras dzivé

8%

no visiem 658
respondentiem

83 %

apmierina

17 %

pakalpojumu neapmierina
neizmanto, nav
viedokla pakalpojuma izmantotdji - 605 respondenti

VALSTS UN PASVALDIBAS

VIENOTO KLIENTU 88 %
apmierina

APKALPOSANAS CENTRU DARBS

56 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav

12%

neapmierina

viedokla pakalpojuma izmantotdji - 228 respondenti
73 %
DARBS AR JAUNATNI apmierina
52%

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav
viedokla

27 %

neapmierina

pakalpojuma izmantotdji - 313 respondenti

BUVNIECIBAS REGULESANAS 70 %
PAKALPOJUMI apmerna
60 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav

30 %

neapmierina

viedokla pakalpojuma izmantotdji - 260 respondenti
CENTRALIZETA 84 %
UDENSSAIMNIECIBA apmierina

26 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav
viedokla

16 %

neapmierina

pakalpojuma izmantotdji - 485 respondenti

Neapmierina

19

‘ Pakalpojumu neizmantoju, nav viedokla

SABIEDRIBAS LIDZDALIBA
UN IESPEJAS

81%

apmierina

34 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav
viedokla

19 %

neapmierina

pakalpojuma izmantotdji - 433 respondenti

PASVALDIBAS DARBINIEKU

ATTIEKSME PRET 75 %
apmierina

IEDZIVOTAJIEM

30 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav

25 %

neapmierina

viedokla pakalpojuma izmantotdji - 460 respondenti
o 77 %
SABIEDRISKA KARTIBA apmierina
12%

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav
viedokla

23 %

neapmierina

pakalpojuma izmantotdji - 582 respondenti

TERITORIJAS ATTISTIBAS 77 %
PLANOSANA apmierina
44 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav

23 %

neapmierina

viedokla pakalpojuma izmantotdji - 370 respondenti
CENTRALIZETA 84 %
SILTUMAPGADE apmierina

50 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav
viedokla

16 %

neapmierina

pakalpojuma izmantotdji - 328 respondenti
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‘ Apmierina

SADZIVES ATKRITUMU
SKIROSANAS IESPEJAS

85 %

apmierina

6 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav

15%

neapmierina

viedokla pakalpojuma izmantotaji - 619 respondenti
APVIENIBU PARVALDES 80 %
SANEMTIE PAKALPOJUMI apmieri?u]

57 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav

20 %

neapmierina

viedokla pakalpojuma izmantotdji - 289 respondenti
VESELIBAS APRUPE
60 %
apmierina

@ &%

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav
viedokla

40 %
neapmierina

pakalpojuma izmantotdji - 603 respondenti

Neapmierina

ATBALSTS UZNEMEJDARBIBAI

‘ Pakalpojumu neizmantoju, nav viedokla

67 %

apmierina

72 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav
viedokla

33 %

neapmierina

pakalpojuma izmantotdji - 184 respondenti

SABIEDRIBAS VIEDOKLA
NEMSANA VERA DOMES LEMUMOS

58 %

apmierina

42 %

no visiem 658
respondentiem
pakalpojumu
neizmanto, nav
viedokla

42 %

neapmierina

pakalpojuma izmantotaji - 384 respondenti

ledzivotaju ierosinajumi, priekslikumi un komentari par ieprieks vertéto pasvaldibas pakalpojumu
uzlaboSanu visvairak izteikti Sadas jomas - bérnu laukumi maju (daudzstavu namu) pagalmos;
atkritumu SkiroSanas pakalpojuma pieejamiba ari arpus pilsétam; kultiras pasakumu piedavajuma
daudzveidoSana; pasSvaldibas policijas darba stiprinaSana; sabiedriska transporta kurséSanas

grafiki; ielu un celu infrastrukturas izveide un uzturésana.
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ledzivotaju priekslikumi pasvaldibas izdevumu un prioritasu
parskatiSanai

Sogad Valmieras novada iedzivotaju aptauja pirmo reizi uzdots jautajums par padvaldibas budZeta
prioritatém saistiba ar valsts militara finanséjuma merkiem, esoSa budZeta apjoma istenot
pasSvaldibai noteiktas funkcijas. ledzivotajiem tika lugts izvertét, no kadam brivpratigajam
iniciativam vai citam pasvaldibas funkcijam butu iespéjams atteikties vai samazinat finans€jumu, lai
saglabatu novada attistibu un nodroSinatu ilgtermina labklajibu.

Apkopojot iedzivotaju priekslikumus, iedzivotaji iesaka vairakus galvenos virzienus, kuros butu
iespéjams samazinat izdevumus vai parskatit finanséjuma sadali, lai saglabatu novada attistibu un
nodroSinatu ilgtermina labklajibu.

1. Pasvaldibas administracijas un darba efektivitate

ledzivotaji rosina optimizét pasSvaldibas administracijas darbu, paplasinot e-pakalpojumus un
mazinot birokratiju. Tas lautu samazinat administrativos izdevumus un vienlaikus uzlabot
pakalpojumu pieejamibu. Tapat tiek ierosinats izvértét pasSvaldibas darbinieku skaitu un
nepiecieSamibas gadijuma to samazinat.

2. 1zdevumu samazinasana svétkiem un reprezentativiem pasakumiem

Vairakkart izteikts prieksSlikums taupibas nolukos atteikties no Jaungada salltiem visas novada
pilsétas. Tapat iedzivotaji iesaka samazinat finanséjumu pilsétas svétku budZzetiem, T1pasi
gadijumos, kad tie nav ekonomiski atpelnami. Ka alternativa tiek piedavata ieejas maksas
noteikSana koncertiem, lai daléji segtu izmaksas.

3. Izglitibas finansejuma parskatiSana

Dala iedzivotaju uzskata, ka stipendijas jaunako klasu skoléniem nav nepiecieSamas. Tiek ari
ieteikts nepieskirt finanséjumu privatajam izglitibas iestadem, ja pasSvaldiba spéj nodrosSinat macibu
vietas savas dibinatajas skolas.

4. Pasvaldibas kapitilsabiedribu un ipasumu parvaldiba

lerosinats samazinat finanséjumu pasvaldibas kapitalsabiedribam, izveértéjot to darbibas
efektivitati. Tapat iedzivotaji aicina pardot pasvaldibai nevajadzigos ipasumus izsolés, lai iegutu
papildu lidzeklus un mazinatu uzturéSanas izmaksas.

5. Prioritasu parskatiSana un brivpratigo iniciativu izvertésana

ledzivotaji uzsver, ka pasvaldibai nevajadzétu kompensét valsts aizsardzibas izdevumu pieaugumu
uz pamatfunkciju rékina. Ta vietda butu japarskata brivpratigas, mazefektivas vai dubléjoSas
aktivitates, koncentréjot resursus uz jomam, kas tieSi stiprina novada noturibu un ilgtermina
attistibu.
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Kapitalsabiedribu darba vertéjums

Sogad Valmieras novada pa$valdiba iedzivotdju aptauja lidza novértét ari pasvaldibas
kapitalsabiedribu darbu, sniedzot iespéju iedzivotajiem izteikt viedokli par apmierinatibu ar sniegto
pakalpojumu, ka ar1 sniegt priekslikumus vai ieteikumus sniegta pakalpojuma uzlaboSanai.

SIA "Valmieras tidens” SIA "Valmieras Olimpiskais centrs"
Neapmierina Nav viedokla
3% 7%

Neapmierina

Nav viedokla
M1 %

28 %

SIA "Valmieras Namsaimnieks” SIA "Vidzemes slimnica"

Nav viedokla
Mm%

Neapmierina
25 %

Nav viedokla
55 %

Neapmierina
13 %

SIA"ZAAO" SIA "VTU Valmiera"
Nav viedokla

Neapmierina 4%
8%

Nav viedokla
31%

Neapmierina
9%
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Pasvaldibas SIA "Rijienas siltums”

Apmierina

12 % I
Neapmierina

2%

Nav viedokla
87 %

SIA "Kocénu komunala saimnieciba”

Apmierina

10 % Neapmierina

1%

Nav viedokla
86 %

SIA "Mazsalacas slimnica”

Apmierina
1% Neapmierina
1%

Nav viedokla
88 %

Kopuma priekslikumi vérsti uz pakalpojumu kvalitates celSanu, pieejamibas uzlaboSanu, efektivaku
resursu parvaldibu un musdienigu, iedzivotajiem értu risinajumu ievieSanu.

ledzivotaju ieteikumi kapitalsabiedribu pakalpojumu uzlaboSana iedzivotajiem nodoti uznémumiem.
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ledzivotaju priekslikumi birokratijas mazinasanai
Valmieras novada pasvaldiba

Aptaujas nosléguma respondentiem tika uzdots jautajums: “Vai Jums ir bijusi noveérojumi vai
pieredze, kur Valmieras novada pasvaldibas darba bitu iespéjams mazinat birokratiju (pieméram,
vienkarsot procesus, samazinat dokumentu apjomu, digitalizét procesus vai paatrinat lémumu
pienemsSanu)?” Ja atbilde bija “ja”, iedzivotaji tika aicinati sniegt konkrétus ieteikumus un
noverojumus par to, ka uzlabot pasvaldibas darbibas efektivitati un samazinat administrativo slogu.

Saja apkopojuma ir izcelti galvenie iedzivotaju ieteikumi un problémpunkti, kas atkartojas atbildés.

Apkopojot iedzivotaju atbildes, ieziméjas vairaki konkréti virzieni, kuros iedzivotaji iesaka mazinat
birokratiju un vienkarsot procesus.

1. Atraka atbilzu un lémumu pienems$ana
ledzivotaji uzsver nepiecieSamibu sniegt atbildes péc iespéjas atrak un saisinat lémumu
pienemsanas terminus.

2. Atkartotas dokumentu iesniegSanas samazinasana

Viena no biezak minétajam problémam ir nepiecieSamiba katru gadu no jauna iesniegt tos pasus
dokumentus, pat situacijas, kad apstakli nav mainijusies.

Katru gadu jaiesniedz iesniegums pabalstam daudzbérnu gimenei macibu piederumu iegadei.
ledzivotaji rosina paredzét ilgaku pakalpojumu pieSkirSanas terminu vai automatisku pagarinasanu,
ja dati jau ir pasvaldibas riciba.

3. Plasaka digitalizacija un e-pakalpojumi

ledzivotaji aicina péc iesp€jas vairak procesus digitalizét, nodroSinot iespéju pakalpojumus nokartot
attalinati, pieméram, ar internetbankas autentifikaciju. Tas samazinatu gan dokumentu apriti papira
forma, gan nepiecieSamibu klatiene apmeklét iestades.

4, Sistemu vienkarsosana un lietotajdraudzigums

Ka piemérs sarezgitai sistémai tiek minéta Blvniecibas informacijas sistéma (BIS), kuru, péc
iedzivotaju domam, parastam lietotajam ir griti saprast bez specialista palidzibas. Tiek ierosinats
padarit Sadas sistémas saprotamakas un pieejamakas.

5. lek$éjo procesu optimizacija

ledzivotaji norada, ka atbilzu sagatavoSana un saskanoSana iesaistas parak daudz darbinieku un
rosina parskatit iekSéjos procesus.

Kopuma iedzivotaji sagaida vienkarsSakus, atrakus un digitali pieejamus pakalpojumus, mazaku
dokumentu dublésanos un efektivaku iekSéjo darba organizaciju pasvaldiba. Galvenais uzsvars tiek
likts uz praktisku risinajumu ievieSanu, kas samazina administrativo slogu gan iedzivotajiem, gan
pasvaldibas darbiniekiem.
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