Valmieras iedzivotaju aptaujas
rezultati

Lai uzzinatu iedzivotaju véertéjumu un viedokli par paveikto Valmiera 2017.gada, pasvaldibas
nodrosinato pakalpojumu un piedavajumu kvalitati, sadarbibu ar iedzivotajiem un citiem
jautajumiem, ka ari lai veicinatu lidzdalibu noriSu un pilsétas attistibas plano3ana, Valmieras pilsé-
tas pasvaldiba aicinaja piedalities ikgadéja iedzivotaju aptauja.

Aptaujas rezultati rada, ka ar dzivi Valmiera ir apmierinati 94,8% aptaujato iedzivotaju. Tas ir par
0.3 procentu punktiem vairak neka pagajusaja gada.

Aptaujas norises laiks: 2018.gada 19.februaris — 2018.gada 19.marts
Datu ievak$anas metodes: Drukata aptaujas anketa, kas pieejama Valmieras pilsétas pasvaldibas

(VPP) informativaja izdevuma “Valmiera doma un rada’, VPP Apmeklétaju pienemsanas centra,
Valmieras Tarisma informacijas centra un Valmieras bibliotéka, ka ari anketa, kas aizpildama

elektroniski.
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Aptaujas dalibnieki
Respondentu skaits: Aizpilditas kopuma 570 aptaujas anketas.

No aptaujatajiem iedzivotajiem 71% jeb 391 bija sieviete, savukart 29% (160) — viriesi. Visvairak
respondentu bija vecuma no 26 lidz 35 gadiem (169). 66,6% (367) aptaujato bija ar augstako
izglitibu, 29% (160) ar vidéjo izglitibu un 4,4% jeb 24 aptaujatiem ir pamata izglitiba. 196 aptaujas
dalibnieki strada valsts/pasvaldibas iestadés, 168 — privatajos uznémumos.

Jautajot, vai esat deklaréjis dzivesvietu Valmiera, lielaka dala respondentu (74,46%) atzist, ka dzivo
Valmiera un ir Seit deklaréjusi dzivesvietu. 12,41% aptaujato norada, ka Valmiera dzivo, bet nav Seit
deklaréjusies, 7,73% — nedzivo Valmiera, nav Seit deklaréjusies, tacu Seit strada vai macas, un 5,4%
nedzivo Valmiera, bet ir Seit deklaréjusi dzivesvietu.
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@ sievietes @ Viriesi

Vai esat deklarégjis dzivesvietu Valmiera?

@ Dzivoju Valmiera un esmu Seit deklargjies (-usies)
@ Dzivoju Valmiers, bet neesmu Seit deklargjies (-usies)
@ Nedzivoju Valmierd, bet esmu Seit deklaréjies (-usies)

@ Nedzivoju Valmiera un neesmu Seit deklaréjies (-usies), bet Seit stradaju un/ vai macos




94,8% no aptaujatajiem iedzivotajiem atzinusi, ka ir apmierinati ar dzivi Valmiera, kameér 5,2%
atzinusi, ka nav apmierinati ar dzivi Valmiera.

Vai esat apmierinats ar dzivi Valmiera?
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Padaritie un aizsaktie lielie projekti

Vertejot pagajusaja gada istenotos darbus Valmiera, par nozimigakajiem trim (visvairak
novertéti ka nozimigi un |oti nozimigi) atziti “Pabeigta Georga Apina ielas parbuave” (486
augsti novertejumu), “Vecpuisu parka atjaunosana” (469 augsti novertéjumi) un “Noasfaltéts
gajéju un velosipédistu celins Atpatas parka” (422 augsti novertejumi).

Novertéjiet Valmiera pérn istenoto darbu nozimibu

Vecpuiu parka atjaunoSana

Bezmaksas atbalsia talruna 8484 ievieSana
un Operativa informacijas centra izveide

Pabeigta Cempu un Paula Valdena ielas
parbive

Pabeigta Georga Apina ielas parbive

Pabeigta Smiltenes ielas parblve

Stavlaukums pie Valmieras Pargaujas
gimnazijas (Zvaiginu ield 7)

Jaunas atpitas vietas Atpiitas parka Gaujas
krasta

Noasfaltéts gajéju un velosipédistu celind
Atputas parka

Melioracijas kolektora izbiive gar Mafisu
Soseju (notekiidenu novadiSanai)
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Novértéjot lielakos Sobrid Valmiera uzsaktos darbus, respondenti par nozimigakajiem (atziméjot
nozimigs un |oti nozimigs) atzinusi peldbaseina bavniecibu (to par nozimigu atzinusi 483 respon-
denti), Valmieras Kultaras centra parbavi (470), Gaujas promenades izveidi (458) un Jana Dalina
stadiona parbavi un vieglatlétikas manézas blvniecibu (453).

Noveértéjiet lielako uzsakto darbu nozimibu

Daudzdzivokiu fres namu biivniecTba (2018. gadi tiks
pabeigta)

Peldbaseina biivniaciba (2018. gads tiks pabeigta)
BMX trases biivnieciba pie VOC (2018, gada tiks
pabeigta)

Jana Dalia stadiona parbiive un manéZas bivniecia
(2018.-2019. gads)

Leona Paegles ielas savienoZana ar apvedcelu (tiks
uzsskta 2018.-2019. gads)

Gaujas promenddes izveide (2018 gada tiks uzsakia
bilvprojekta izsirade)

Gimes upes dabas takas izveide (2018. gads tiks
pabeigta)
Dzelzs titta parkrisoZana un apgaismojuma ievie3ana

(2018. gad3 tiks pabeigta)

Valmieras Kultiiras centra parbiive (2018.~ 2020
gas)
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Domajot par jautajumiem, kas Valmiera vél risinami, aptaujatie minéjusi dzivojama fonda paplasinasanu
un jaunu investoru piesaisti, ka ari darbu, lai jauniesi atgrieztos dzimtaja pilséta. Lai ari aktivi tiek domats
par situacijas risinasanu, iedzivotajus joprojam uztrauc lielais grantéto ielu skaits Valmiera un ar to
uzturésanu saistitie jautajumi. Tapat biezak minétie veicamie darbi saistiti ar bernu laukuminu izbavi,
satiksmes organizésanu pilséta, vides labiekartosanu un citiem jautajumiem.

Pakalpojumu kvalitate

Izglitiba

Vertejot izglitibas kvalitati Valmiera, visos vecumposmos vairakuma gadijumu izglitibas pakalpo-
jumi novértéti ka labi un |oti labi. Visvairak cilveki ir informéti par intereSu izglitibu, visparéjo
izglitibu un pirmsskolas izglitibu, savukart mazak informéti par specialo izglitibu un atbalstu
karjeras izvéelé.

Novértéjiet izglitibas piedavajumu un kvalitati
Pirmsskolas izglitiba |
Visparéja izglitiba
Speciala izglitiba
Profesionala izglitiba
Augstaka izglitiba
Interesu izglitiba
Muzizglitiba

Atbalsts karjeras izvéle
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Veseliba

Novertejiet veselibas aprupes piedavajumu un kvalitati

Primara veselibas apriipe (gimenes
arsts)

Ambulatora veselibas apripe
(specialisti)
Stacionara veselibas apripe

Neatliekama mediciniska palidziba

Veseliga dzivesveida
popularizésana
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Veselibas pakalpojuma nodrosinasana visaugstak vertéts gimenes arstu pakalpojums, savukart
iedzivotaji uzlabot iesaka ambulatoro veselibas aprupi.

Socialie pakalpojumi

Noveértejiet socialo pakalpojumu piedavajumu un kvalitati

Sociila apriipe un palidziba

Markomanijas, alkoholisma un
citu problému risinaSana

Atbalsts gimen&m ar b&rniem

Bérnu tiestbu aizsardziba

Palidziba iedzivetajiem dzivok|a
jautajumu risindsana
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Socialaja joma visaugstak vértéta Valmiera pieejama sociala apripe un palidziba, savukart lielaks
pasvaldibas devums sagaidits gimenes ar bérniem atbalstam.




Saimnieciskie jautajumi

Novértéjiet saimniecisko jautajumu kvalitati

Sabiedriskais transports.

Atkritumu apsaimniekosana

- et

Scifa un
siltumapgade
PFilsétas publisko teritoriju apgaismojums

a5 karfibas

un
policijas darbiba
Zalo teritoriju kopsana

tualesu

lelu (bedriZu) remonts.

lelu kopSana ziema

GrantEto ielu uzturésana

Kapsétu apsaimniekoiana
Dzivnieku patversmes pakalpojumi
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Augsts vértéjums sanemts par saimniecisko pakalpojumu kvalitati, visatzinigak novértéjot atkritu-
mu apsaimnieko3$anas pakalpojumu un pilsétas publisko teritoriju apgaismosanu, savukart veicamo
darbu saraksta ieklaujams ielu bedrisu remonts, ielu kop$ana ziema un granteto ielu uzturésana.

Citi jautajumi

Noveértéjiet citu pakalpojumu pieejamibu un kvalitati

Socialazs jomas nevalstizko organizaciju
darbiba un aktivitate

Kultiras jomas nevalstisko organizaciju
darbiba un aktivitate

Sporta jomas nevalstisko organizaciju
darbiba un aktivitate

Uznémeéjdarbibas veicindZanas un
atbalsta pas3kumi

Pilsgtas t&la veidogana un popularizéZana
Kultiras pasakumi

Sporta un aktivas atpitas pasakumi
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Valmieriesi atzinigi novértéjusi kultdras, sporta un aktivas atpltas piedavajumu, pilsétas téla
veidosanu, ka ari dazadu jomu nevalstisko organizaciju darbibu. PlaSaku sadarbibu vélétos ar
socialas jomas nevalstiskajam organizacijam, ka ari uznémeéjdarbibas veicinasana un atbalsta.




Pilsetvide

Ladzot novértét Valmieras pilsétvidi, vispozitivakais novértéjums (labi un |oti labi) tika sniegts par
pilsétas rotajumiem (30% |oti labi, 50% labi) un ziedu kompoziciju daudzveidibu pilséta (28% |oti
labi, 52% labi). Vairak vidéju novértéjumu iedzivotaji izteica par velosipédu novietnu pieejamibu
(41% atziméja “viduveji”).

Novértéjiet Valmieras pilsétvidi

Ziedu kompoziciju daudzveidiba
Veco un bistamo koku apzigésana
Solinu izvietojums

Atkritumu urnu pieejamiba
Velosipgdu novietnu pieejamiba
Velojoslas pilséta

Rotalu laukumi, to sakoptiba

Pils&tas rot3jumi (Lieldienas, valsts
svatki, Ziemassvetki)
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Pasvaldibas darbs

Ladzot novértét Valmieras pilsetas pasvaldibas darbu, lielaka dala jeb 64% (359) respondentu
pasvaldibas darbu novertéja ka labu, 17% (94 cilveki) to novértéja viduvéji, 14% (81 cilvéks) ka loti
labu, savukart 2% (10 cilvéki) atziméja, ka pasvaldiba strada slikti, 1% (5 cilvéki) — ka loti slikti, bet
vél 2% (14) respondentiem nav viedokla 3aja jautajuma.

Novértéjiet Valmieras pilsétas pasvaldibas darbu
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/
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Sadarbiba ar pasvaldibu

Pieaudzis arl to respondentu skaits, kuri pasvaldibas sadarbiba ar iedzivotajiem vérté ka labu vai
loti labu (attiecigi pern 60%, bet Sogad veiktaja aptauja — 64%).

Runajot par Valmieras pilsétas pasvaldibas sadarbibu ar iedzivotajiem, vairakums aptaujato (295
jeb 53%) to atzina par labu, 137 (24%) sadarbibu novértéja ka viduvéju, 60 respondenti (11%)
sadarbibu novértéja ka |oti labu, 18 (3%) - ka sliktu, 8 (1%) - ka loti sliktu, bet 44 (8%) nebija
viedokla 3aja jautajuma.

Noveértejiet Valmieras pilsétas pasvaldibas
sadarbibu ar iedzivotajiem

10.68%
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Veértéjot sadarbibu ar pasvaldibas darbiniekiem, respondentiem tika lGgts novertét darbinieku
attieksmi, zinasanas un sadarbibas atrumu.

Novertejiet sadarbibu ar pasvaldibas darbiniekiem

Darbinieku attieksme pret
klientiem

Darbinieku zinaSanas un
kompetence attiecigaja joma

Jautajumu atrisinasanas /
atbildes sniegSanas laiks
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Jautajuma par to, kurus pasvaldibas piedavatos elektroniskos pakalpojumus izmantojat, lielaka dala
(246) respondentu atzina, ka neizmanto elektroniskos pakalpojumus. Tie, kuri elektroniskos
pakalpojumus ir izmantojusi, visbiezak elektroniski bija deklaréjusi dzivesvietu (204), rakstijusi
iesniegumu, izmantojot www.latvija.lv (105), pieteikusi bérnu registracijai rinda uz pirmsskolas izglitibas
iestadi (67), pieteikusi skolénu vasaras nodarbinatibai (66) un pieteikusi bérnu 1.klasei (48).




Kurus pasvaldibas piedavatos elektroniskos
pakalpojumus izmantojat?

Pieteikums 1. klasei

Vasaras nodarbinatiba skoléniem

Pieteikums bérna registracijai rinda
uz Pl

lesnieguma iesniegSana, izmantojot
www.latvija.lv “lesniegums iestadei”

Dzivesvietas deklaréSana

Neizmantoju elektroniskos
pakalpojumus
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Informetiba

Vertejot informacijas pietiekamibu par pilséta notieko3$o, iedzivotaji atzist, ka visvairak informaci-
jas sanem par notikumiem kulturas, sporta, izglitibas un turisma jomas (visvairak atziméta atbilde
informacija pietiek). Mazak informéti cilvéki ir par pasvaldibas Iémumiem, noteikumiem, domes
sézu lémumiem un uznémeéjdarbibu, tacu vini norada, ka zina, kur o informaciju nepieciesamibas
gadijuma iegut.

Vai jums ir pietiekami daudz informacijas par pilséta notiekoso?
Pagvaldibas darbibu kopuma

Paévaldibas iegtaiu sniegtajiem
komunilajiem pakalpojumiem

Uznéméjdarbibu

Izglitibu

Par vides aizsardzibu un videi draudzigu
ficibu

Socialajiem jautdjumiem
Pakalpojumiem
Pils&tvidi

Kultiras norisém

Sporta norisém

Tirisma norisém

DaZadies paévaldibas |Emumiem,
noteikumiem, domes s&Zu jautajumiem
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Noradot informacijas avotus, no kuriem iedzivotaji uzzina par Valmieras pilsétas pasvaldibas
darbu, biezak minétie ir socialie tikli, otrs biezak minétais ir pasvaldibas majaslapa
www.valmiera.lv un Valmieras Turisma informacijas centra vortals visit.valmiera.lv, tam seko
pasvaldibas informativais izdevums “Valmiera doma un rada’, portals “Valmieras zinas’, ka ari
draugu, kolégu un pazinu stastitais.

No kada informacijas avota jis uzzinat par Valmieras
pilsétas pasvaldibas darbu?

Socialie tikli (Facebook, Twitter,
Draugiem.lv, Instagram)

Valmieras majaslapas www.valmiera.lv un
visit.valmiera.lv

Paévaldibas informativais izdevums
“Valmiera doma un rada”

Portals "Valmieras zinas®
www.valmieraszinas.lv

Draugi, kolEgi, pazinas

Vidzemes TV / ReTV

Laikraksts "Liesma”

Portals "Valmiera 24" www.valmiera24.lv
Mobil3 lietotng "Mana Valmiera"

Radio

Laikraksts "Tava izvéle”

Nacionzlie mediji

Zvanot vai apmeklgjot pasvaldibu vai
paévaldibas iestades

Nevalstiskas organizacijas

L1} 400

Vértéjot pasvaldibas informativa izdevuma “Valmiera doma un rada” saturu, to par oti labu atzina
16% (89 cilvéki) aptaujato, labu vertejumu deva 53% (287 cilvéeki) respondentu, 15% (82 cilvéki) to
atzina par viduvéju, 1% (7 cilvéki) — par sliktu, 1% (8 cilvéki) — par loti sliktu, savukart 14%
(78 cilvékiem) nebija viedoklis $aja jautajuma.

Novértéjiet pasvaldibas informativa izdevuma “Valmiera
doma un rada” saturu

15.86%
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Veértejot mobilas lietotnes “Mana Valmiera” saturu, vairakums — 285 respondenti (51%) - atzina, ka
viniem nav viedok|a 3aja jautajuma, 146 (26%) respondenti mobilas lietotnes saturu atzina par
labu, 79 (14%) —par viduvéju, 35 (6%) — par loti labi, bet 8 iedzivotaji (1,5%) par sliktu un |oti sliktu.

Novertejiet mobilas lietotnes “Mana Valmiera” saturu

6.24%

_26.02%
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Asociacijas

Domajot par Valmieras télu, iedzivotaji bija lugti izteikt savas asociacijas dazadas pilsétu raksturo-
josas jomas.

Biezak minétas iestades, ar ko asoci€jas Valmiera, bija Valmieras Dramas teatris (84 reizes minéts),
Vidzemes Augstskola (70) un Valmieras pilsétas pasvaldiba(58), tam sekoja Vidzemes Olimpiskais
centrs (55) un Valmieras KultUras centrs (38).

Ar kadam iestadem asociéjas Valmiera?

Valmieras Dramas teatris
Vidzemes Augstskola
Valmieras Pilsétas pasvaldiba
Vidzemes Olimpiskais centrs
Valmieras Kultdras centrs
Valmieras biblioteka
Vidzemes slimnica

Valmieras muzejs

Valleta

Izglttibas iestades

Valmieras Valsts gimnazija
Koncertzale Valmiera

Jana Dalipa stadions
Valmieras namsaimnieks
SV.Simana baznica

Valmieras Pargaujas gimnazija
Tarisma informacijas centrs
Tinte

Jaunatnes centrs VINDA
Valmieras Muzikas skola




No kultlrvéstures, tarisma un citiem objektiem, kas raksturigi Valmierai, biezak minétie ir
Valmieras Sv.Simana baznica (minéta 94 reizes), pilsdrupas (92 reizes), Valmieras muzejs un Gaujas
Stavo krastu Sajatu parks (minéti 72 reizes). Tam seko Gaujas Stavie krasti (61), Gauja (41),
Valmieras Dramas teatris (38), Vecpuisu parks (35) un citi.

Ar kadu kulturvestures, turisma u.c. objektu asociejas Valmiera?

Sv. Simana baznica
Pilsdrupas

Valmieras muzejs
Gaujas Stavo krastu Sajitu parks
Gaujas Stavie krasti
Gauja

Valmieras Dramas teétris
Vecpuisu parks

Jana Dalipa stadions
Kazu kraces

Dzirnavu ezerins

Gaujas tramvajs
Vecpilséta

Dzelzs tilts

Sietiniezis

Valmieras puikas
Valmiermuiza
Valterkalnins

Memoeorials

Koncertzale "Valmiera™
Avoti un BMX trase
Estrade

Baii

Centralais tilts par Gauju
Kinoteatris

Galerija "Laipa”

Akftiva turisma centrs EZi
Dalinu pludmale
Mizikas skola

Biezak minétais pasakums, kas raksturigs Valmierai, ir pilsetas svétki (minéti 182 reizes). Vel
iedzivotaji biezi atzimeéjusi tadus pasakumus ka Simjuda gadatirgus (49), Valmieras maratons (45),
Valmieras vasaras teatra festivals (44) un citus, kas asociéjas ar Valmieru.




Ar kadu pasakumu asociejas Valmiera?

Valmieras pilsétas svatki 182
Simjuda gadatirgus

Valmieras maratens

Valmieras Vasaras tedtra festivals
Valsts prezidenta balvas izcina vieglatlatika
Vidzemes Uznéméju dienas
Koncerti

Kine pedilis

Magisko sajiitu nakis

"Prata vatras” koncerts

Pasdkumi Valmiermuiza

lzrades

Sporta speles VOC

Gaisa balonu festivals

Deju koncerti un skates

SEB MTB maratons

Valmieras Rokfestivals

Muzeju nakts

BEMX sacensibas
Skrejiensolojums Riga - Valmiera
Laépléta dienas lapu gajiens
Vidzeme Fashicn Show

Biezak minétas personibas, ar ko asociéjas Valmiera — Maris Strombergs (93 reizes), Janis Baiks (90
reizes). Nakamas biezak minétas personibas ir Janis Dalins (39), Olgerts Kroders (17), Inesis Bokis
(12), Maris Kucinskis (11) u.c.

Ar kadam personibam asociejas Valmiera?

Maris Strombergs
Janis Baiks
Janis Dalins
Olgerts Kroders
Inesis Bokis
Maris Kucinskis
Georgs Apinis
Pavils Rozitis
Péteris Liicis
Oskars Melbardis
Ricards Gailums
Regina Devite
Gatis Krimins
Imants Strads

Ivo Lakués

Ivars Briedis

leva Puke

Baiba Sipeniece - Gavare
Martins Meiers
Girts Kesteris
Juris Jakovins
Evita Sniedze
Toms Upners




Simboli, kas visbiezak asociéjas ar Valmieru, ir Gauja (131 reizi), pilsétas gerbonis (32), karogs (30),
vérséns (saukts ari par telénu vai bulli - 21), liepa (17) u.c.

Ar kadu simboliku asociéjas Valmiera?

Gauja 131
Gerbonis

Karogs

Telens, vérsens, bullis
Liepa

Logo

Sv.Simana baznicas tornis
Tilts par Gauju

"Valmiera doma un rada"
Valmieras ziedu uzraksts
Pilsdrupas

Gaujas loks

Baznicas gailis

V burts

Par Valmierai raksturigajam krasam lielaka dala aptaujato atzina zilu (198 atbildes) un dzeltenu
(190 atbildes). Tresa biezak minéta krasa ir zala (96 atbildes).

Ar kadam krasam asociejas Valmiera?

Zils
Dzeltens
Zals
Sarkans
Gaisi zils
Zelta
Brins
Balts
Peleks

Violets




Raksturojot sajltas, kas saistas ar Valmieru, biezak minétie vardi bija “majas un majigums” (53
reizes minéts), “miers” (39), “dabiska un zala” (32), “uz attistibu vérsta” (21), “piederibas sajata” (20),
“drosa” (19) un citas Valmierai raksturigas sajatas un ipasibas.

Ar kadam ipasibam vai sajutam asociéjas Valmiera?

Madjas, majigums
Miers

Dabiska, zala

Uz atfistibu versta
Piederibas sajita, mana
Drosa

Akfiva

Sakopta

Svaiga, svaigs gaiss
Sportiska

Darbiga

Latviska
Draudziga
Dinamiska

Tira

Pozifiva

Skaista

Klusa

Dzimta pilséta
Augosa
Gimeniska
Pattkama

Jauna

Smarza (liepu, ievu)
Vasara

Veseliga

Maza

Lepna

Rosiga

Atsauciga

Kartiga
Patriotiska

Biezak minétais uznémums, ar ko aptaujatajiem iedzivotajiem asociéjas Valmiera, bija
AS “Valmieras stikla Skiedra” (minéts 307 reizes), SIA“VALPRO” (minéts 151 reizi) un AS “Valmieras
piens” (minéts 68 reizes).

Ar kadiem uznémumiem asociéjas Valmiera?

AS "Valmieras stikla Skiedra” 307
SIA VALPRO"

AS Valmieras piens
ValmiermuiZas alus darttava
SIA VTU Valmiera

Vidzemes Olimpiskais centrs
T/c Valleta

Wunder Latvia

Valmieras dramas teatris
Vidzemes slimnica

Liepkalni

Aktiva tarisma centrs Ezi
ZAAD

SIA "Valmieras meébeles®

SIA BYKO-LAT

SIA "Valrek™




Produkti, kas iedzivotajiem visbiezak saistas ar Valmieru, ir piena produkti (236 reizes minéti), to
skaita, piens, krejums, kefirs, sviests, siers, jogurts, biezpiens. Otrs biezak minétais produkts, ar ko
asociéjas Valmiera, ir Valmiermuizas alus (78), tam seko ugunsdzesamie aparati (41), degvielas
kannas (34) un stiklaskiedras materiali (33).

Ar kadiem produktiem asociéjas Valmiera?

Piena produkti 1:136
ValmiermuiZas alus
Ugunsdz&samie aparati
Degvielas kannas

Stiklaskiedras materiali
Konditorejas izstradajumi, maize
Valmieras mineraludens
Mebeles

Z/s "Zilazi" piena produkti

Salona "Liga” kosmétika

Aptauja iegUtie vértejumi un ierosinajumi tiks izskatiti, nemti véra un izmantoti pasvaldibas darba
planosana, lai sadarbibu ar iedzivotajiem veidotu labaku, ka ari kopigi iespéju robezas veicinatu
Valmieras attistibu.

Pateicamies visiem, kuri veltija laiku un piedalijas aptauja!




